AZ ADATVEDELMI SZABALYZAT KIVONATA

Ez a dokumentum az adatvédelmi szabdlyzat (a tovabbiakban: Szabalyzat) rovid 6sszefoglaldsa. Az

adatfeldolgozassal kapcsolatban bévebb tudnivaldkat a Szabdlyzat aldbb elérhet6 teljes verzidjaban

taldl. Tajékoztatjuk, hogy csak a Szabalyzat teljes verzidja tekinthets teljes és pontos informacidnak.

Ennek a kivonatnak a célja pusztdn a Szabalyzat jobb megértésének elGsegitése.
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ADATVEDELMI SZABALYZAT

Az adatvédelmi szabdlyzat (a tovdbbiakban: Szabalyzat) kozzétételi és hatalybalépési datuma:
15.10.2020.

1. MEGHATAROZASOK

Internetes szolgaltatasok: konkrét helyhez kapcsolédd szolgaltatdsok (helyi keresés, forgalmi
adatok, tlizel6anyagarak, iddjarasi adatok stb.), melyek igénybevételéhez valamilyen
internetkapcsolat (SIM kartydn vagy Bluetooth-on keresztiili adathozzaférés, vezeték nélkdli
internetkapcsolat, TMC vev6 stb.) sziikséges a felhasznalé navigacios készllékén.

Tartalom: a felhasznald navigdciés késziilékére feltolthet6 és azon a szoftver segitségével
haszndlhato térképek, hasznos helyekkel (angol eredetti betliszéval POI) kapcsolatos informdacidk,
3D tartalmak, hanganyagok, nyelvi fajlok és mas navigaciéhoz kapcsolddé tartalmak.

Késziilék: a regisztralashoz, illetve a hirlevelek megtekintéséhez hasznalt eszk6z (hordozhaté vagy
asztali szamitdgép, tdblagép, mobiltelefon vagy barmi mas elektronikus eszkoz).

Ingyenes termék: azok a frissitések, tartalmak és internetes szolgdltatasok, amelyek haszndlatara
a felhasznald ingyenesen jogosult a térképgondozasi (Mapcare) idGszakban.
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Altaldnos adatvédelmi rendelet vagy GDPR: az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679
(2016. aprilis 27.) rendelete a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében toérténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK
rendelet hatdlyon kiviil helyezésérdl.

Térképgondozasi (Mapcare) idGszak: az az idGszak, amikor a felhasznaldé az ingyenes terméket
elérheti (altaldban harom év).

Navigacids késziilék: a jarm(ibe beépitett navigacios rendszer (beleértve a navigacios adatokat
tartalmazo SD-kartyat/USB-memdriat vagy egyéb adathordozoét).

NNG: az NNG Szoftverfejleszt6 és Kereskedelmi Kft.

Bejegyzett székhely: 1037 Budapest, Szépvolgyi ut 35-37.
Bejegyz6 hatdsag: F6varosi Torvényszék
Cégjegyzékszam: 01-09-891838.

Addszam: 13357845-2-44,

E-mail-cim: privacy@nng.com

Partner: a Mazda céghez tartozo aldbbi jogi személy:
e Mazda Motor Europe GmbH (Hitdorfer Strasse 73, 51371 Leverkusen, Németorszag)

Termék: a frissitések, tartalmak és internetes szolgaltatasok gy(jténeve.

Profilkészités: a személyes adatok automatizalt feldolgozasa a 2.4.2.2. pontban leirtak szerint,
hogy személyre szabott, 6t érdekld, a regisztralt navigacids késziilékével kapcsolatos hirleveleket
kiildhessiink a felhaszndlénak, hogy javitsuk a felhasznaldi élményt és noveljik a felhasznaldk
elégedettségét.

Webhely: a https://mazda.welcome.naviextras.com/ webhely.
Szoftver: a felhasznald navigdcids készllékén futd navigacios szoftver.

Mazda Update Toolbox: ingyenes szoftvereszkéz Windows és OS X rendszer(i szamitdgépekre; a
frissitéseknek és a termékeknek az NNG kiszolgdléirdl vald letoltésére és a készilékre vald
feltoltésiikre hasznalhatd.

Frissitések: a tartalom és a szoftver frissitései, amelyeket a késziilék gyartdja vagy a szoftver
fejleszt6je tesz elérhet6vé, és amelyek Uj funkcidkat, Uj tartalomvaltozatokat vagy a szoftver ismert
hibainak javitasat tartalmazzak.

Felhasznalé vagy On: a Webhely regisztrélt latogatdja, illetve a Mazda Update Toolbox regisztralt
felhasznaldja.

A felhasznal6 tevékenysége: a felhasznaldnak a felkeresett helyekkel kapcsolatos és viselkedési
adatai (nyelvvalasztas a Mazda Update Toolbox alkalmazasban/a Webhelyen, a bevasarlokosarba
rakott termékek stb.), a Webhelyen valé béngészési el6zményei, a felhasznald alkalmazas- és
webhelyhasznalati mintai (a bejelentkezések gyakorisaga és mddja a csaldsoknak, illetve a Mazda
Update Toolbox/Webhely nem elGirdsszerl hasznélatanak kivizsgalasa érdekében).

Alvazszam (VIN, Vehicle Identification Number): a jarm(ivet egyedileg azonosité szamsor.
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2. ADATVEDELMI SZABALYZAT
2.1. A dokumentum célja

A Szabalyzat annak feltételeit ismerteti, hogy hogyan dolgozhatja fel a cég az adatok
alanyanak (a tovabbiakban: felhasznalé vagy On) személyes adatait. Kérjiik, olvassa el
figyelmesen a hasznalati feltételeket!

2.2. Jelen dokumentum elérhetésége és frissitése

Az NNG fenntartja a jogot jelen dokumentum barmikori, egyoldald médositasara. A leguijabb
tudnivalék megismerése érdekében javasoljuk a Webhely és a Mazda Update Toolbox
rendszeres id6kozonkénti felkeresését, de ha a Szabalyzatban jelents valtoztatasokat (pl. az
adatfeldolgozas jogi alapja, a feldolgozott adatok kére, az adatfeldolgozé személye) hajtunk
végre, mindenképpen értesitjik errél a felhasznaldkat.

2.3. Adatkezelé

2.3.1.A Webhely vagy a Mazda Update Toolbox altal gyijtott adatokat az NNG feldolgozza.
2.3.2.A gylijtott adatokhoz a kovetkez6k férhetnek hozza:

o az NNG-nek az adatgytjtésbe bevont alkalmazottai és vezetéi

e az NNG szamitdgépes rendszerének kezelésével és karbantartasaval kapcsolatos
kilonféle informatikai munkakat végzd informatikusok az NNG-n belili munkakaorik
részeként a Szabalyzat rendeltetéséhez kapcsolédé feladatok végrehajtasa soran

2.3.3.A Szabalyzat 2.4.3.2. pontjaban felsorolt adatok tekintetében mind az NNG, mind a
Partner adatkezel6nek minésil a 2.4.3.5. pontban leirtak szerint.

2.4. Adatfeldolgozds

2.4.1.A felhasznadlé dltal a Mazda Update Toolbox-regisztracio sordn megadott adatok
feldolgozdsa

2.4.1.1. Az adatfeldolgozds célja

a. A Mazda Update Toolbox alkalmazasban térténd regisztracio kezelése és a
felhasznald fidkjanak karbantartasa.

Ha a felhaszndlé le szeretne tolteni vagy meg szeretne vasarolni egy
terméket, le kell téltenie a Mazda Update Toolbox alkalmazast a Webhelyen
megadott hivatkozdst hasznalva, és regisztralnia kell a Mazda Update
Toolbox alkalmazasban. A felhasznaldi fiok karbantartdsa magaban foglalja
(a teljesség igénye nélkiil) az NNG a felhasznald 2.7. pontban leirt jogaival
kapcsolatos kotelezettségeinek teljesitését is.

b. Frissitések biztositasa



2.4.1.2.

2.4.1.3.

A frissités-végrehajtas feldolgozdsnak menete a kovetkez6: a felhaszndld
kézzel eltdvolithatja az SD-kartydt a navigacids fejegységbdl. Az SD-kartya
tartalmazza a frissités végrehajtdsahoz sziikséges 0Osszes informaciét. A
Felhasznalénak be kell helyeznie az SD-kartydt a szamitdgépbe, és el kell
inditania a Mazda Update Toolbox alkalmazast. A Mazda Update Toolbox
alkalmazas hasznalata soran a 2.4.1.2. b) pontban felsorolt adatokat a Mazda
Update Toolbox elkiildi az NNG kiszolgaléjara.

Rendszerértesitések kiildése

Az NNG rendszerértesitéseket kild a termékkel kapcsolatos és annak
elérése soran el6fordult mszaki problémakkal kapcsolatban. llyenek
példaul (a teljesség igénye nélkiil) a tartalom letoltése soran el6fordult
mdszaki problémak, a térképgondozasi (Mapcare) id6szak alatt a
frissitésekkel kapcsolatos értesitések, a térképgondozasi id6szak lejartara
vonatkozd értesitések, valamint az Uj Mazda Update Toolbox-verzidk
megjelenésével és az adatvédelmi szabdlyzat valtozdsaival kapcsolatos
értesitések.

A felhaszndlénak a Mazda Update Toolbox alkalmazdsban valo regisztrdcid,

illetve a Mazda Update Toolbox haszndlata sordn megadott adatai kéziil az
aldbbiakat dolgozzuk fel:

a)

b)

A felhasznalé regisztracidjaval kapcsolatosan feldolgozott adatok:

a felhasznald neve

a felhasznald e-mail-cime
orszag

a felhasznalo tevékenysége
jelszé

A navigacios készilékének felismerésével kapcsolatosan feldolgozott
adatok:

marka és tipus a navigacids késziilék azonositasahoz

SWID (az alvazszambdl egy egyiranyu kivonatoléfiiggvénnyel l1étrehozott
azonosito)

IMEI- (International Mobile Equipment Identity) szam

a szoftver verziészama

az elsé hasznalat id6pontja (az az id6pont, amikor a navigacids fejegység
el6szor fog GPS-jeleket)

alvazszam (VIN)

Az adatok feldolgozdsdnak jogi alapja



2.4.1.4.

Az adatok feldolgozasa az informdciés o©nrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrol szol6 torvény (az EU altalanos adatvédelmi rendelete,
GDPR) rendelkezéseivel és az 6sszes helyi jogszaballyal 6sszhangban torténik.
Az adatfeldolgozas jogi alapja az EU altalanos adatvédelmi rendelete 6. cikke
(1) szakaszanak b) pontja szerint a szerz6dés teljesitése. A térképgondozasi
(Mapcare) id6szak alatt az NNG a Mazda alvéllalkozdéjaként ingyenes
termékeket kinal a felhasznaldénak, és feldolgozza a felhasznalé adatait annak
érdekében, hogy az le tudja tolteni az ingyenes termékeket a térképgondozasi
id@szak alatt. A térképgondozasi (Mapcare) iddszak leteltével a felhasznalo a
termékeket kozvetlenil az NNG cégtél vasarolhatja meg a navigacids
késziilékére, az NNG pedig feldolgozza a felhaszndald adatait annak érdekében,
hogy ilyen vasarlasi szerz6dést tudjon kotni a felhasznaldval és teljesiteni tudja
ezt a szerz6dést, valamint kezelni tudja a felhasznald fidkjat és benne példaul
a navigacids késziilékkel kapcsolatos el6zményeket.

Az adatfeldolgozds id6tartama

A Mazda Update Toolbox alkalmazassal feltoltott személyes adatokat
mindaddig megérizzilk, ameddig az NNG barmilyen frissitést vagy terméket
elérhet6vé tesz és tamogat, vagy ameddig a felhaszndlé nem torli a fidkjat.

A fentiek ellenére az NNG azonnal toérli a felhasznaldé személyes adatait, ha a
felhasznald ezt kifejezetten kéri, és az adatfeldolgozasnak nincs érvényes jogi
alapja.

2.4.2.A felhaszndlé dltal a hirlevélre feliratkozdskor megadott adatok feldolgozdsa

2.4.2.1.

2.4.2.2.

Az adatfeldolgozds célja

A felhasznalé a Webhelyen vagy a Mazda Update Toolbox alkalmazasban a
megfelel§ jelol6négyzetet bejeldlve tud feliratkozni az NNG hirlevelére.

Az NNG hirlevelek kiildésével tajékoztatja a felhaszndlékat az Uj termékekrél
(példaul ha a tartalomhoz frissitések érhet6k el) és az akcidkrdl, illetve egyéb
marketingtevékenységekrél. Hogy személyre szabott, a regisztralt navigdcios
készllékével kapcsolatos hirleveleket kiildhessiink a felhasznaldnak, és hogy
javitsuk a felhasznaloi élményt és noveljik a felhasznaldk elégedettségét, az
NNG profilkészitési technikakat hasznal a salesforce.com EMEA Limited mint
adatfeldolgozdé bevondasaval, hogy informacidkat kapjon a felhaszndld
készllékérdl, valamint annak foldrajzi hasznalati helyérél.

Az NNG barmikor, elGzetes értesités és mindenféle tovabbi felelGsség és
kotelezettség nélkil donthet dgy, hogy nem kild tobb hirlevelet.

A felhaszndlo feldolgozott személyes adatainak kére
e afelhasznald neve

e afelhasznalé e-mail-cime
e afelhasznalé nyelve



2.4.2.3.

2.4.2.4.

A profilkészitési céllal feldolgozott adatok:

az elkiildott e-mailhez kapcsolddd felhasznaldi tevékenységek (azaz hogy
megnyitottak-e az e-mailt, hanyszor kattintott ra a cimzett, és elolvasta-e
a cimzett a teljes e-mailt)

a sikertelen hirlevélkildések ardnya a felhaszndlo részére

a késziléken |év6 operacids rendszer és annak verzidoszama

a felhasznald altal hasznalt levelez6program tipusa és verzidszama

a késziilék tipusa (beleértve a késziilék gyartdjat, azt, hogy a késziilék
telefonnak mindsil-e vagy sem, valamint a képernyéfelbontast)

IP-cim és a foldrajzi helyzettel kapcsolatos (geolokaciés) adatok (azaz az
orszagra/régidra vonatkozo adatok)

Az adatok feldolgozdsdnak jogi alapja

Az adatok feldolgozasa az informdcids o©nrendelkezési jogrol és az

informdcidszabadsagrdl sz6l6 torvény (az EU altalanos adatvédelmi rendelete,

GDPR) rendelkezéseivel és az Gsszes helyi jogszaballyal 6sszhangban torténik.

Az adatok feldolgozdsanak jogi alapja:

a felhasznalo egyértelm( hozzajaruldsa az adatvédelmi térvény 6. cikk (1)
szakaszanak a) pontja szerint és

a gazdasagi reklamtevékenység alapveté feltételeirél és egyes korlatairdl
sz6l6 2008. évi XLVIIIl. torvény (,rekldamtorvény”) 6. cikkének (1) és (2)
szakasza.

Az adatfeldolgozds id6tartama és feliratkozds a hirlevélre

2.4.2.4.1. AWebhelyen megadott és a Mazda Update Toolbox alkalmazassal feltoltott

személyes adatokat mindaddig megérizziilk, amig elérhet6 a navigacios
készilékre kiadott frissités és amig az NNG tdmogatast nyujt a készilékre,
vagy ameddig a felhasznald le nem iratkozik a hirlevélrél.

2.4.2.4.2. A felhasznalé barmikor visszavonhatja beleegyezését az aldbbi mddokon:

e A hirlevélben szerepl6 utasitdsokat kovetve. A hirlevél aljan lévé

leiratkozasi hivatkozasra kattintva.

e A Mazda Update Toolbox alkalmazassal bejelentkezve sajat felhasznaléi

fiokjaba, ahol tordlnie kell a jelet a megfelels jel6l6négyzetbdl.

o Kérését elktldve az NNG részére a https://nng-

npss.atlassian.net/servicedesk/customer/portals weblaprol.

e Kérését hagyomanyos levélben elkildve az NNG 1. fejezetben

feltlintetett levelezési cimére (székhelyének cimére).

2.4.2.4.3. Szeretnénk tdjékoztatni, hogy a hirlevélrél vald leiratkozas nem érinti a

beleegyezésével, még a visszavonas elStt végzett adatfeldolgozas
torvényességét, és a hirlevélrél valo leiratkozas nem jelenti egyben a fidkja
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megszlintetését is (lasd a 2.7.6. pontot). Szeretnénk tajékoztatni, hogy a
2.4.1.1. c. pont értelmében kildott rendszerértesitések nem azonosak a
hirlevelekkel, ezért a hirlevelekrdl vald leiratkozds a rendszerértesitések
kiildésének jogszer(iségét nem érinti.

2.4.3. Egyilittm(ikédés a Partnerrel annak érdekében, hogy tdjékoztassuk a felhaszndlot
azokrol az elérhetd tartalmakrol és frissitésekrél, amelyekre jogosult

2.4.3.1.

2.4.3.2.

2.4.3.3.

Az adatfeldolgozads célja

Az NNG az alabbi célbdl adja at a 2.4.3.2. pontban részletezett adatokat a
partner szdmara:

Gépkocsivasarlas utan a felhasznald jogosult frissitések és () tartalom
letoltésére: (i) a térképgondozasi (Mapcare) id6szak alatt tovabbi dijfizetés
nélkil és (ii) a térképgondozasi id6szak utan dijfizetés ellenében.

Mivel mdszaki oldalrél az NNG a frissités szallitdja, bizonyos informacidknak
csak az NNG van birtokdban (pl. hogy a felhasznalé frissitette-e mar a
tartalmat). igy, hogy a felhaszndlé j6 mindségi szolgaltatdst kaphasson, és
olyan felhasznaldk ne kapjanak értesitést, akik mar letoltotték az dj tartalmat,
az NNG atadja a 2.4.3.2. pontban részletezett adatokat a Partner szamara. A
Partner az dtadott személyes adatokat arra hasznalja, hogy a térképgondozasi
(Mapcare) id6szak alatt és utan tajékoztassa a felhasznalot az Uj termékekrél.
A feldolgozott adatok kére

Az NNG a kovetkez6 adatokat adja at a partnernek:
e alvazszam (VIN)
e azutolso frissités datuma
e afrissités verziészama
e azels6 hasznalat id6pontja (az az id6pont, amikor a navigacids
készilék el6szor fog GPS-jeleket)

o atérképgondozasi (Mapcare) idGszak kezdete és vége

Az NNG és a Partner vagy a Mazda csoporthoz tartozé vallalatok (a
meghatdrozdst lasd aldbb) rendelkeznek olyan adatbazissal, amely a
felhasznald tartézkodasi helyéil szolgdld orszagtol fuggben (azaz ahol a
készlléket értékesitették vagy regisztraltdk) tartalmazza az Gsszes érintett
alvazszamot (VIN). A fenti adatokat (az utolsd frissités datuma, a frissités
verziészama) az NNG rendszere allitja elS, és a két alvazszam-adatbazis
Osszevetésével lehet kialakitani.

Az adatok feldolgozdsdnak jogi alapja

Az adatok feldolgozasa az informdcids o©nrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrol szol6 térvény (az EU altaldnos adatvédelmi rendelete,
GDPR) rendelkezéseivel és az 6sszes helyi jogszaballyal 6sszhangban torténik.



Az adatfeldolgozas jogi alapja az EU dltalanos adatvédelmi rendelete 6. cikke

(1) szakaszanak b) pontja szerint a szerz6dés teljesitése.
2.4.3.4. Az adatfeldolgozds id6tartama

A Mazda Update Toolbox alkalmazdssal feltoltott személyes adatokat az NNG

mindaddig meg6rzi, ameddig barmilyen frissitést vagy terméket elérhetévé

tesz és tamogat, vagy ameddig a felhaszndlé nem torli a fidkjat.

A fentiek ellenére az NNG azonnal torli a felhasznalé személyes adatait, ha a

felhasznald ezt kifejezetten kéri, és az adatfeldolgozasnak nincs érvényes jogi

alapja.

2.43.5.  Adatkezel6bnek minésiilé partner

2.43.5.1.

2.4.3.5.2.

2.4.3.5.3.

2.4.3.5.4.

2.5. Adatfeldolgozo

A felhaszndlé személyes adatait a Partner (azaz a Mazda Europe) részére
adjuk at, ha a Felhasznalé az eurdpai Webhelyen iratkozott fel, vagy
eurdpai navigacids késziléket hasznalva regisztralta magat a Mazda
Update Toolbox alkalmazasban. A Partner a neki az NNG 3altal atadott
személyes adatok tekintetében adatkezel6ként tevékenykedik. A Partner
a Mazda csoporthoz tartozé vallalatok nevében, a Szabdlyzat ,A”
fliggelékében leirtak szerint dolgozza fel a személyes adatokat, és az EGK
terliletén tarolja azokat. A Partner a Mazda csoport adott véllalatanak
adatfeldolgozdjaként tevékenykedik, és megosztja a felhaszndlo
személyes adatait a Mazda csoportnak az ,A” figgelékben szerepld azon
vallalataval, amely a navigacidés késziiléket eredetileg értékesitette.
Mindez annak érdekében torténik, hogy a felhasznald j6 minGségl
szolgdltatast kapjon, és megkapja a készilékhez elérhet6 legfrissebb
tartalmat. Ezen adatfeldolgozds a Partner és a Mazda csoport adott
vallalata kozo6tti jogviszony alapjan torténik.

A Partner a nekik dtadott személyes adatok tekintetében adatkezel6nek
mindsil, és ezeket adatokat a sajat adatvédelmi szabalyzata
(https://www.mazdamotors.eu/en/privacy-statement/) elGirasainak
megfelel6en dolgozza fel. A Partner altal végzett adatfeldolgozdssal, azaz
a személyes adatok Mazda csoporton belili tovabbkildésével jelen
Szabdlyzat nem foglalkozik.

Az NNG nem dolgozza fel és ezért nem felel6s azon tovabbi adatokért,
amelyeket a felhasznald a Partnernek vagy a Mazda csoport egyéb
vallalatanak a webhelyén taldlhaté szolgdltatasok hasznalata sordn adott
meg.

A 2.4.3.2. pontban ismertetett személyes adatok ataddsa utdn a partner
a kozvetlen felelGs ezen adatok feldolgozasaért. Amennyiben barmilyen
panasz merilne fel az adatfeldolgozassal kapcsolatban, ezen datumtdl
fogva a felhasznalonak kozvetlenlil a Partnernek kell jeleznie ezen
panaszokat.
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2.5.1. A felhaszndld 2.7. pontban ismertetett jogainak valo érvényszerzés érdekében végzett
adatfeldolgozds

2.5.1.1.

Hogy a felhaszndlé mint az adatok alanya érvényesiteni tudja a 2.7. pontban
ismertetett jogait, az NNG az alabbi adatfeldolgozdkkal mikodik egyiitt:

Az NNG adatfeldolgozdjanak neve: Atlassian Corporation Plc.
Az adatfeldolgozé cime:  Exchange House
Primrose Street
London EC2A 2EG
c/o Herbert Smith Freehills LLP

Webhely: https://www.atlassian.com/
Elérhet6ségi adatai: https://www.atlassian.com/company/contact

Az Atlassian internetes rendszert biztosit az NNG szdmdra, amelyen keresztiil az
NNG fogadni tudja a felhasznaléknak a 2.7.2. i. pontban ismertetett internetes
Grlapon bekiildott, a felhasznald mint az adatok alanya jogainak érvényesitésével
kapcsolatos kéréseit, valamint valaszokat tud kiildeni ezekre a kérésekre.

2.5.2. A hirlevelek kiildéséhez kapcsolodé adatfeldolgozds

2.5.2.1.

2.5.2.2.

A felhaszndldknak valé hirlevélkiildés érdekében az NNG egytttm(ikodik a
Salesforce.com e-mailes piackutatasi és rekldmszolgdltatdsokat nyujtd céggel
mint adatfeldolgozéval. Az adatfeldolgozd egy internetes rendszert (a
tovabbiakban: Rendszer) biztosit az NNG szdmara, amelyen keresztiil az NNG
kezelni tudja a felhasznaldknak vald hirlevélkiildést. Az adatfeldolgozénak nincs
hozzaférése az NNG altal a Rendszerbe feltoltott tartalomhoz.

A Rendszert az aldbbi célokra hasznaljuk a felhaszndléi élmény javitasa
érdekében:

o afelhasznalé személyes adatainak taroldsa

e e-mail kiildése a felhaszndlé szamara

o az elkildott e-mailhez kapcsolddd felhaszndloi tevékenységek elemzése
(nevezetesen hogy megnyitottak-e az e-mailt, hanyszor kattintott ra a
cimzett, és elolvasta-e a cimzett a teljes e-mailt)

e asikertelen kiildések ardnyanak elemzése (pl. olyan esetekben, amikor az e-
mail-cim érvénytelen, vagy az e-mailt a levelez6rendszer levélszemétnek
mindsiti)

e adatok gyljtése a felhasznald regisztralt készllékérsl és annak foldrajzi
helyzetérdl (a készliléken |év6 operacids rendszer és annak verziészama, a
felhasznald altal hasznalt levelez6program tipusa és verziészama, a késziilék
tipusa (beleértve a készllék gyartdjat, azt, hogy a készilék telefonnak
mindsiil-e vagy sem, valamint a képernyé6felbontast), a készilék IP-cime és
a foldrajzi helyzetével kapcsolatos (geolokacios) adatok (azaz az
orszagra/régidra vonatkozé adatok))
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2.5.2.3. A felhaszndlénak a 2.4.2.2. pontban felsorolt adatait a Rendszerben és az NNG

kiszolgaldjan is taroljuk.

2.5.3. A felhaszndld frissitésekkel valo elldtdsdval kapcsolatos adatfeldolgozds

2.5.3.1. Az NNG a Microsoft Azure 3ltal nyujtott, szamitasi felhGben végzett szamitasi

szolgaltatdsokat vesz igénybe ahhoz, hogy el tudja juttatni a frissitéseket a
felhasznalékhoz.

A cég neve: Microsoft Ireland Operations, Ltd.

Cim: Carmenhall Road Sandyford, Dublin 18, irorszag
Webhely: https://azure.microsoft.com/hu-hu/
Elérhet&ség: https://azure.microsoft.com/hu-

hu/overview/sales-number/

A Microsoft hozzafér a felhasznalék jelen Szabalyzatban felsorolt 6sszes
személyes adatdhoz.

2.6. Adatbiztonsdg

2.6.1.

Az NNG betart a személyes adatok biztonsagara vonatkozé minden elGirast, ezért az
NNG és felhatalmazott adatfeldolgozdi megfelel6 mUiszaki és szervezetiintézkedéseket
foganatositanak a személyes adatok védelmére, és megfelel6 eljarasi szabalyokat
alkalmaznak az EU altalanos adatvédelmi rendelete (GDPR) bizalmas adatkezelésre és
az adatfeldolgozas biztonsagara vonatkozo elSirdsainak betartasa érdekében.

2.7. Jogok és jogorvoslati lehetéségek

2.7.1.

2.7.2.

Az NNG-nek megadott személyes adatokkal szemben elvdras, hogy valdsak, teljesek és
minden szempontbdl pontosak legyenek. A felhasznaléd barmikor mddosithatja a
személyes adatait. Ehhez be kell jelentkeznie a felhasznaléi fidkjadba a Mazda Update
Toolbox alkalmazdssal.
A felhaszndlé az alabbi jogokat gyakorolhatja az NNG adatkezelési tevékenységével
kapcsolatban:

e adatokat kérhet személyes adatainak feldolgozasardl (lasd: 2.7.3. pont)

e kérheti az adatok hordozhatdva tételét (lasd: 2.7.4. pont)

o kérheti személyes adatainak helyesbitését (lasd: 2.7.5. pont)

e kérheti személyes adatainak torlését, illetve feldolgozasuk korlatozasat (lasd

2.7.6. és 2.7.7. pont)
o kifogassal élhet az NNG altali adatfeldolgozas ellen (lasd: 2.7.8. pont)

Amennyiben élni kivan valamelyik fent ismertetett jogaval, kérjik, kildje el kérését az
aldbbi lehet6ségek valamelyikét hasznalva:
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2.7.3.

2.7.4.

2.7.5.

2.7.6.

2.7.7.

d)

i. Kérését elkildve az NNG részére a https://nng-
npss.atlassian.net/servicedesk/customer/portals weblaprdl.
ii. Kérését e-mailben elkiildve az NNG 1. fejezetben feltlintetett e-mail cimére.
iii. Kérését hagyomanyos levélben elkiildve az NNG 1. fejezetben feltlintetett
levelezési cimére (székhelyének cimére).

A felhasznalé jogosult tdjékoztatast kérni a vele kapcsolatos adatokrél és az ezeken az
NNG dltal végzett adatfeldolgozdasrdl, kiilondsen arrdl, milyen személyes adatokat tarol
rola az NNG; arrdl, hogy milyen forrasokbdl szerezték be az adatait; az adatfeldolgozas
céljardl, jogalapjardl és id6tartamardl; ha személyes adatait az NNG mdsnak is atadja,
ennek jogalapjarol, és hogy kiknek adja at; valamint a személyes adatait érinté minden
adatvédelmi eseményrdl. Az NNG-nek a személyes adatok feldolgozasardl a kérés
kézhezvétele utan 1 hoénapon beliil irdsban kell tdjékoztatnia a felhaszndlét. A
felhasznald kérheti személyes adatainak helyesbitését is.

A felhasznald kérheti az NNG altal az EU altaldanos adatvédelmi rendeletének (GDPR)
20. cikkében leirt feltételek betartdsdval feldolgozott személyes adatainak
rendszerezett, altaldnosan hasznalt és géppel olvashaté formatumu masolatat is.

A felhaszndlénak jogdban all atadni személyes adatait mas adatkezel6nek, vagy ha ez
mUszakilag kivitelezhetd, kérheti az NNG-t, hogy kdzvetlenil adja at személyes adatait
mas adatkezel6nek az EU altalanos adatvédelmi rendeletének 20. cikkében leirtak
szerint.

Ha személyes adatai pontatlanok, kérheti, hogy az NNG helyesbitse azokat, feltéve,
hogy a helyes adatok az NNG rendelkezésére allnak.

Személyes adatait kérésére a hatalyos torvényekkel 6sszhangban toroljik. Az NNG-nek
minden tarolt személyes adatot tordlnie kell jelen Szabdlyzattal 6sszhangban,
eltlintetve a felhasznalé személyes adatait, véglegesen és visszafordithatatlan médon
személyhez nem kothet6vé téve azokat.

Tajékoztatjuk, hogy adatait nem toréljik, ha azok feldolgozasat megkoveteli a torvény,
vagy a vonatkozod jogszabalyok értelmében egyéb kivétel ala esnek.

A felhasznaldnak az aldbbi esetekben joga van kifogdssal élni az adatok NNG 4ltali
feldolgozasanak korlatozdsa érdekében:

A felhasznalé ugy gondolja, hogy a feldolgozott adatok pontatlanok, annyi ideig,
ameddig az NNG nem képes elvégezni a személyes adatok pontossdganak
ellendrzését.

A feldolgozas torvénytelen, és a felhasznalé tiltakozik személyes adatainak torlése
ellen — jogosult arra, hogy a torlés helyett személyes adatainak korlatozasat kérje.
Az NNG-nek mar nincs sziiksége a felhaszndlé személyes adataira feldolgozas
céljabdl, de a felhaszndld azt kéri, hogy az NNG folytassa személyes adatainak
feldolgozasat, mert az jogigény megteremtését, gyakorldasat vagy védelmét
szolgdlja.

A felhasznalo tiltakozott a feldolgozas ellen, annyiideig, ameddig meg nem toérténik
annak igazolasa, hogy az NNG jogalapja felilirja a felhasznaldét.
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2.7.8. A felhasznaldnak barmikor joga van az itt ismertetett mddon tiltakozni a vonatkozé
torvények értelmében bizonyos feltételek ald esé személyes adatainak feldolgozasa
ellen, és kilon tiltakozhat személyes adatainak kozvetlen rekldamcélokbdl vald
feldolgozasa ellen, beleértve a profilkészitést is. Ebben az esetben az NNG a
tovabbiakban nem dolgozza fel a felhasznalé személyes adatait, kivéve, ha az NNG a
feldolgozasra vonatkozo olyan kotelezd érvény( jogalapot mutat be, amely felllirja a
felhasznalé adatvédelemmel kapcsolatos érdekeit, jogait és szabadsagat, vagy ha az
adatfeldolgozas jogigény megteremtését, gyakorldsat vagy védelmét szolgdlja.

2.7.9. A felhaszndlé személyes adatainak feldolgozdsdval kapcsolatban a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdésagnal (NAIH) nydjthat be panaszt (cim:
1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.;
Telefonszam: +36-1-391-1400; Fax: +36-1-391-1410; E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu),
illetve az dllampolgarsaga vagy a tartdzkodasi helye szerinti adatvédelmi hatdsagnal
teheti meg ugyanezt.

2.7.10. Ha jogait megsértették, az EU 4dltaldnos adatvédelmi rendeletének elGirasai
értelmében a panasz NAIH-hoz t6rténé benyujtasatol flggetlenil birésaghoz is
fordulhat. Az eljards lefolytatdsa a felhaszndlé dontésétsl fliggben indulhat a
felhasznald allandd vagy ideiglenes lakcime szerint illetékes birdsagon. Jogi eljaras
kezdeményezése el6tt érdemes lehet megbeszélni a panaszt az NNG-vel.

2.7.11. A felhasznald jogait és jogorvoslati lehetdségeit az EU altaldnos adatvédelmi
rendeletének 15-21. cikke részletesen szabalyozza.

2.8. Kapcsolat az NNG-vel

Véleménye fontos szamunkra. Ha valamilyen megjegyzése vagy kérdése van, vagy
szeretne tobbet megtudni az NNG-nél végzett adatfeldolgozasrdl, kildje el kérését
résziinkre a 2.7.2. pontban ismertetett lehetGségek valamelyikét haszndlva. A
bekildott adatokat bizalmasan kezeljiik. Képvisel6nk észszerl idén belil keresni fogja.
Az NNG adatvédelmi felel6se a DPO@nng.com e-mail-cimen érhet6 el.
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10.

11.

12.

13.

14.

»A” fliggelék
A Mazda csoportba tartozé azon vallalatok,
amelyek nevében
a Partner megkapja és feldolgozza
a személyes adatokat

Mazda Motors (Deutschland) GmbH, a német torvényeknek megfelel§ szervezeti felépitésd és
mUikodésu vallalat, székhelye: Hitdorfer Strasse 73, 51371 Leverkusen, Németorszag, bejegyezve a
K6Ini Cégbirdsagon, cégjegyzékszam: HRB 48377.

Mazda Automobiles France SAS, a francia torvényeknek megfelel6 szervezeti felépitésl és
mUkodési vallalat, székhelye: 34 Rue de la Croix de Fer, 78100 Saint Germain en Laye,
Franciaorszag, bejegyezve a Versailles-i Cégbirdsagon, cégjegyzékszam: 434 455 960.

Mazda Automoviles Espana S.A., a spanyol térvényeknek megfelel§ szervezeti felépitési és
mik6dési vallalat, székhelye: C/ Manuel Pombo Angulo, 28, 28050 Madrid, Spanyolorszag,
bejegyezve a Madridi Cégbirdsagon, cégjegyzékszam: Seccion 8, Hoja 252860.

Mazda Austria GmbH, az osztrak torvényeknek megfelel§ szervezeti felépitésl és mikodési
vallalat, székhelye: Ernst-Diez-StraRe 3, 9020 Klagenfurt, Ausztria, bejegyezve a Klagenfurti
Cégbirdsagon, cégjegyzékszam: FN 101538 x.

Mazda Motor Italia S.P.A., az olasz torvényeknek megfelel6 szervezeti felépitésl és mUikodésd
vallalat, székhelye: Viale A. Marchetti 105, 00148 Roma, Olaszorszdg, bejegyezve a Rdmai
Cégbirdsagon, cégjegyzékszam: 05916001000.

Mazda Motor de Portugal Lda, a portugal torvényeknek megfelel§ szervezeti felépités(i és
mUkodésu vallalat, székhelye: Avenida José Malhoa, n2 16, Piso 3, Fraccdo B2, 1070 158 Lisboa,
Portugalia, bejegyezve a Lisszaboni Cégbirdsagon, cégjegyzékszam: 8623/1995-02-08.

Mazda Suisse SA, a svajci torvényeknek megfelel6 szervezeti felépitésl és mikddésd vallalat,
székhelye: Avenue des Morgines 12, 1213 Petit-Lancy, Svajc, bejegyezve a Genfi Cégbirdsagon,
szOovetségi cégjegyzékszam N° féd: CH-660.0.443.980-3.

Mazda Motors UK Ltd., az angol és walesi orvényeknek megfelel6 szervezeti felépités(i és
mUkodési vallalat, székhelye: Victory Way, Crossways Business Park, Dartford, Kent DA2 6DT,
Nagy-Britannia, bejegyezve a Birminghami Cégbirdsagon, cégjegyzékszam: 4212655.

Mazda Motor Logistics Europe NV Mazda Motor Belux, a Mazda Motor Logistics Europe NV egyik
részlege, székhelye: Blaasveldstraat 162, 2830 Willebroek, Belgium, bejegyezve a Mecheleni
Cégbirdsagon, cégjegyzékszam: 0406.024.281.

Mazda Motor Logistics Europe NV Mazda Motor Denmark, a Mazda Motor Logistics Europe NV
egyik részlege, székhelye: Vojensvej 11, 2610 Roedovre, Dania, bejegyezve a Koppenhagai
Cégbirdsagon, cégjegyzékszam: CVR-nr 10117615.

Mazda Motor Logistics Europe NV Mazda Motor Ireland, a Mazda Motor Logistics Europe NV
egyik részlege, székhelye: Suite 6, 2nd Floor, Northwood House, Northwood, Santry, DOSNR04
Dublin, irorszag, bejegyezve a Dublini Cégbirdsagon, cégjegyzékszam: Tax IE 9973602M.

Mazda Motor Logistics Europe NV Mazda Motor Nederland, a Mazda Motor Logistics Europe NV
egyik részlege, székhelye: Kouwe Hoek 8, 2741 PX Waddinxveen, Hollandia, bejegyezve az
Amszterdami Cégbirdsagon, cégjegyzékszam: 34292696.

Mazda Motor Logistics Europe NV Mazda Motor Norge, a Mazda Motor Logistics Europe NV egyik
részlege, székhelye: Lienga 2, 1411 Kolbotn, 0217 Oppegard, Norvégia, bejegyezve a Brgnngysundi
Cégbirdsagon, cégjegyzékszam: 986 632 212.

Mazda Motor Logistics Europe NV Mazda Motor Sverige, a Mazda Motor Logistics Europe NV
egyik részlege, székhelye: Faktorvaegen 9, 434 37 Kungsbacka, Svédorszag, bejegyezve a Sundsvalli
Cégbirdsagon, cégjegyzékszam: 516403-4919.
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

Mazda Motor Logistics Europe Spolka Z Ograniczona Odpowiedzialnoscia Oddzial W Polsce, a
Mazda Motor Logistics Europe NV egyik részlege, székhelye: ul. Postepu 14b, 02-676 Warszawa,
Lengyelorszag, bejegyezve a Varsoi Cégbirdsagon, cégjegyzékszam: KRS N° 0000291999.

Mazda Motor Logistics Europe NV, organizacna zlozka, a Mazda Motor Logistics Europe NV egyik
részlege, székhelye: Cesta na Senec 2/A, 82104 Bratislava, Szlovékia, bejegyezve a Pozsonyi
Cégbirdsagon, cégjegyzékszam: 36671207.

Mazda Motor Logistics Europe NV, organizacni slozka, a Mazda Motor Logistics Europe NV egyik
részlege, székhelye: Tirkova 2319/5b, 14900 Praha 4, Csehorszag, bejegyezve a Pragai
Cégbirdsagon, cégjegyzékszam: 27594947.

Mazda Motor Croatia d.o.0., székhelye: Hektoroviceva ulica 2, 10000 Zagreb, Horvatorszag,
bejegyezve a Zagrabi Cégbirdsagon, cégjegyzékszam: 080169988.

Mazda Motor Hungary Kft., székhelye: Infopark sétany 1., 1117 Budapest, Magyarorszag,
bejegyezve a Budapesti Cégbirdsagon, cégjegyzékszam: Cg. 01-09-166159.

Mazda Motor Slovenija d.o.o0., székhelye: Dolenjska cesta 242 ¢, 1000 Ljubljana, Szlovénia,
bejegyezve a Ljubljanai Cégbirdsagon, cégjegyzékszam: 5672040000.

Mazda Motor Logistics Europe NV, a belga torvényeknek megfeleld szervezeti felépitési és
mikodésd vallalat, székhelye: Blaasveldstraat 162, 2830 Willebroek, Belgium, bejegyezve a Belga

Cégbirdsagon, cégjegyzékszam: 0406.024.281.
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